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Versie 4, januari 2009
Reglement 
Stichting TX-Keur (STX)

Artikel 1
Algemeen

1. In dit reglement wordt onder taxionderneming verstaan, elke onderneming die in het bezit is van een vergunning voor het verrichten van taxivervoer op grond van de Wet personenvervoer 2000, alsmede een (taxi)centrale.
2.
De statutaire vestiging van de onderneming dient in Nederland te zijn.

3.
Elke taxionderneming kan in aanmerking komen voor het verkrijgen van het TX-Keur mits de onderneming aan de reglementen (45011 of 17020), van het TX-Keur voldoet. 
4.   Onder certificatie door een Certificerende Instelling wordt in dit reglement mede begrepen de Inspectie door een Inspectie Instelling.

5
Onder een Certificerende Instelling wordt in dit reglement mede begrepen de Inspectie Instelling

6.
Onder een audit wordt mede begrepen een inspectie

7.
Het TX-Keur bestaat sinds 1 april 2004 en is sinds die datum een officieel onderscheidend kwaliteitssysteem voor een taxionderneming.

Artikel 2
Aanvraag en afgifte

1.
De eisen waaraan de taxionderneming moet voldoen zijn vastgelegd in de reglementen. Deze zijn  publiek toegankelijk op de website van STX (www.tx-keur.nl). 
2.
De aanvraag voor certificatie, het zogenaamde ‘audit’ verzoek,  wordt bij een Certificerende Instelling gedaan. Deze Certificerende Instelling dient daartoe door de Raad voor Accreditatie geaccrediteerd te zijn en dient in het bezit te zijn van een overeenkomst met STX.

3.
De onderneming met werknemers dient zelf zorg te dragen voor een brief van de Stichting Sociaal Fonds Taxi waaruit blijkt dat de CAO Taxivervoer of een gelijkwaardige cao in het bedrijf nageleefd wordt.  
4.
De Certificerende Instelling moet bij STX de status  opvragen bij de Inspectie Verkeer en Waterstaat.
5.
In het geval een Certificerende Instelling vaststelt dat aan het reglement is voldaan, wordt daarvan bericht verstrekt aan STX. 

6.
Als aan alle vereisten voor het verkrijgen van het TX-Keur is voldaan verleent STX het TX-Keur door vermelding op de website.  
Artikel 3
Bezwaar en beroep

Tegen een beslissing van STX inzake het (niet) verlenen, waarschuwen, intrekken van het

TX-Keur staat bezwaar en beroep open (zie hiervoor Reglement bezwaarcommissie TX-Keur en 

Reglement Commissie van Beroep TX-Keur). 
Artikel 4
Verplichtingen keurmerkhouder 
1. Een keurmerkhouder is verplicht te allen tijde aan de eisen van het TX-Keur te voldoen.

2. Het TX-Keur is geldig binnen de daartoe gestelde termijn, zolang de keurmerkhouder aan de gestelde eisen voldoet.

3. De keurmerkhouder dient iedere wijziging in de inschrijving van het Handelsregister van de Kamer van Koophandel, uiterlijk binnen twee weken na de wijziging, aan de Certificerende Instelling door te geven. 
4. De keurmerkhouder dient iedere wijziging in de vergunning voor het verrichten van taxivervoer binnen twee weken na wijziging aan de Certificerende Instelling door te geven, zulks met een kopie van de nieuwe vergunning.

5. In geval van overname van de taxionderneming of van bedrijfsonderdelen van de          taxionderneming door derden, danwel van uitbreiding ervan met nieuwe vennoten, heeft de keurmerkhouder de plicht dit direct aan STX en de Certificerende instelling te melden. 

6. Indien wordt overgegaan tot staking van de bedrijfsactiviteiten, de taxionderneming of één van haar vennoten in staat van surséance van betaling geraakt en/of failleert, dan is de keurmerkhouder verplicht STX en de Certificerende Instelling daaromtrent te informeren binnen twee weken na in die staat te zijn geraakt. 

7. De keurmerkhouder en voor zover van toepassing de Inspectie Instelling voorziet elke taxi van de door STX verstrekte sticker(s) volgens de daartoe geldende richtlijn.

8. De keurmerkhouder is jaarlijks verplicht een bijdrage aan STX alsmede de kosten voor onaangekondigde controles te betalen. De hoogte hiervan wordt door STX vastgesteld (zie hiervoor de website).
9. Op de door STX in rekening gebrachte bijdrage en de kosten voor onaangekondigde controles wordt geen restitutie verleend ingeval het keurmerk tijdens de geldigheid wordt ingetrokken of uit andere hoofde vervalt.

Artikel 5
Centraal College van Deskundigen TX-Keur (CCvD)

1. STX stelt het CCvD samen dat onafhankelijk is van STX. STX kan de samenstelling van het College tussentijds wijzigen opdat steeds een brede deskundigheid is gewaarborgd.

2. Het CCvD bepaalt - voor zover onder haar ressorterend - de technisch inhoudelijke eisen van het TX-Keur. De werkwijze van het CCvD is vastgelegd in een apart reglement.

Artikel 6
TX-Keur

1.
STX is eigenaresse van de reglementen (45011 en 17020) en het TX-keur beeld- en woordmerk zoals bij het Benelux Merken- en Modellenbureau is vastgelegd en gedeponeerd. Al het materiaal dat STX uitgeeft is auteursrechtelijk dan wel modelrechtelijk beschermd. STX doet haar rechten gelden tegenover een ieder die daar misbruik van maakt.

Artikel 7
Misbruik

1 Het is niet toegestaan om zonder schriftelijke toestemming van STX gebruik te maken van de reglementen en het TX-Keur beeld- en woordmerk.

2 Indien ten onrechte gebruik gemaakt wordt van de reglementen en het 
TX-keur beeld- en woordmerk is betrokkene aan STX een direct opeisbare boete verschuldigd van:


a.
Euro 10.000 vermeerderd met Euro 1.000 per dag voor het onterechte gebruik;


b.
Euro 10.000 per overtreding voor overige uitingen in woord en geschrift, waarin ten onrechte wordt medegedeeld of de schijn gewekt, dat de taxionderneming/taxicentrale beschikt over het TX-Keur zoals omschreven in dit reglement.

Artikel 8.
Openbaarmaking

STX publiceert op haar website de taxiondernemingen/taxicentrales, aan wie door haar het TX-Keur is verleend.
Artikel 8.
Geheimhouding

Alle medewerkers van STX, bestuurders, leden van het CCvD, contractanten of anderszins betrokkenen bij het TX-Keur zijn verplicht tot geheimhouding tegenover derden over alle gegevens waarvan zij kennis nemen met betrekking tot TX-Keur.

Artikel 9.
Aansprakelijkheid

STX is jegens de keurmerkhouder niet aansprakelijk voor de schade die de keurmerkhouder lijdt als gevolg van de wanprestatie of het onrechtmatig handelen van STX, tenzij STX opzet of grove schuld jegens de keurmerkhouder valt te verwijten. 

Artikel 10.
Slotbepalingen

1. In alle gevallen waarin dit reglement niet voorziet beslist het bestuur van STX.

2.
Het bestuur kan de bepalingen uit het reglement wijzigen zoals bepaald in de statuten van STX. Wijzigingen treden in werking na openbaarmaking van de wijzigingen. Openbaarmaking vindt plaats op de website van STX.




